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GUÍA APERTURA 
DE CUENTA DE 
CORRETAJE



1. Accedemos al enlace Parval: 
https://app.parval.com.do/register

2. Completamos los datos con los cuales 
estaremos registrándonos, (seleccionamos No 
Soy Un Robot y Crear Nuevo Usuario):

3.  Realizamos una verificación de correo 
electrónico (seleccionamos "pulsa aquí para que 
te enviemos otro"):

PASOS



4. Nos llegará un correo para confirmar el correo que será utilizado para apertura de cuenta
(seleccionamos la casilla que dice “confirmar correo electrónico”):

PASOS

5. El enlace nos lleva a este portal (colocamos nuestro tipo de documento y el número del 
documento de identidad):



6. Nos solicita iniciar el proceso de apertura de cuenta. En esta parte y si cuenta con su teléfono 
celular a mano, (seleccionamos “verificación de identidad biométrica”):

PASOS



7. Esta parte nos redirige a cambiar al celular 
si estamos desde el computador fijo o laptop, y 
de ser que decida proceder con la apertura de 
cuenta desde su celular, le dan dos opciones, 
podemos seleccionar Escanear Código QR:

Busque su cámara en el celular y coloque el lente 
de la cámara en el código QR que le presenta en 
pantalla de esta manera:

8. En su celular, aparecerá un enlace en la parte 
superior al cual deberá acceder para realizar 
la verificación biométrica (aparecerá de la 
siguiente manera):

PASOS



9. Luego de escanear el código, desde su celular 
le van a solicitar que seleccione un documento 
para verificación (cédula de identidad o 
pasaporte, y luego “seleccionar documento”)

10. Luego de seleccionar documento, le va a 
solicitar que tome una foto de la parte frontal de 
su cédula, si es el caso (seleccionamos toma una 
foto); si se ve lo suficientemente legible, ya luego 
de tomada la foto, le damos a usar foto:

PASOS



11. Luego va a tomar la parte trasera de su 
cédula (siguiendo los mismos procedimientos 
que la toma de foto parte frontal) (seleccionamos 
Toma una foto) si se ve lo suficientemente legible, 
ya luego de tomada la foto, le damos a usar foto:

12. Después de la carga de los documentos, le 
va a solicitar que realice un video de su cara 
completa, haciendo dos círculos con su cabeza 
(seleccionamos cámara abierta para iniciar) ver 
pasos:

PASOS



13. Habiendo grabado el video, le va a solicitar 
que confirme si ha realizado dos círculos de 
cabeza, de ser que sí seleccionamos la opción 
(Sí, hice dos círculos) y si no, tiene la opción de 
seleccionar (No, intentar de nuevo):

14. Luego de completado, este paso será subido a 
la plataforma y le colocará este mensaje:

PASOS



15. Inmediatamente se cargue el paso biométrico se va actualizar la pantalla de su computador, donde 
los documentos se estarán validando.

Es importante saber que, si los procesos los está realizando desde el computador y utiliza el celular 
para realizar la verificación biométrica, no cierre la pantalla de su computador, de esta manera y 
luego de la verificación podrá completar los formularios de apertura a través de su computador.

PASOS



16. Ya después de estos pasos, si tiene una cuenta creada con nosotros, le va a solicitar que consulte 
los datos de cuenta existente y de esta manera, si requiere actualizar sus datos, le permitirá modificar 
los campos en el formulario.

Si no tiene cuenta nueva, seleccionamos Crear Cuenta Nueva:

Si usted desea abrir una cuenta de Persona Física, seleccionamos Abrir cuenta física y si desea abrir 
la cuenta de una empresa, seleccionamos Cuenta Persona Jurídica:

PASOS



17. La última parte del formulario le solicita que indique como desea completar la solicitud, es decir, 
enviar las documentaciones (seleccione su preferencia, aunque puede seleccionar deseo enviar estos 
requisitos por correo electrónico y de esta forma podrá remitir las documentaciones por correo a su 
Ejecutivo de Negocios), le damos a finalizar y nos aparece una pantalla de esta forma:

Habiendo seleccionado el tipo de cuenta, comenzamos a completar los formularios de apertura de 
cuenta, este cuestionario se subdivide en 5 pasos, los cuales deben ser completados y si requiere 
alguna asistencia adicional, puede consultarlo con su Ejecutivo de Negocios.

Los pasos se dividen en (Identificación del cliente, Datos Complementarios, Información Financiera 
e Inversiones, FACTA y Requisitos) cada paso debe completarse y para pasar al siguiente deberá 
seleccionar Guardar y Continuar.

PASOS



18. Luego aparece esta pantalla para aceptar la finalización del proceso y le damos continuar:

19. Inmediatamente guarde la información, Enhorabuena ha completado los formularios de apertura 
de cuenta.

Se le envía un correo de Notificaciones Parval, lo cual indica que su solicitud de apertura de cuenta 
ha llegado a su Ejecutivo de Negocios y el mismo se estará comunicando con usted para completar la 
apertura de cuenta y si será requerido alguna documentación adicional:

PASOS



Pasos de apertura de cuenta a tomar en cuenta:

- Comunicarse con Parval, Puesto de Bolsa solicitando información y orientación sobre el proceso de 
apertura de cuenta y productos de inversión (vía página web, visitando las oficinas, teléfono)
- Recibir correo electrónico con el enlace para completar formularios (puede tener acceso al enlace 
accediendo a nuestro portal web)
- Completar verificación biométrica
- Completar formulario de apertura de cuenta
- Remitir documentaciones (requisitos) para apertura de cuenta
- Firmar contratos en digital de apertura de cuenta remitido por su Ejecutivo de Negocios, una vez 
agotado los procesos anteriores
- Proceso de creación de cuenta interno
- Bienvenid@ a Parval
- Y comenzar a invertir.

Preguntas frecuentes al completar los formularios:

¿Qué es ser beneficiario final?
Es quien se beneficia de las inversiones generadas, de manera directa e inmediata.

Patrimonio total
Es la suma de todos sus activos luego de haberle restado sus pasivos (efectivo que tiene luego de 
restar todas sus deudas, su patrimonio podría estar compuesto por sus propiedades).

Total de activos líquidos
Esto se refiere a que tan rápido se pueden convertir sus propiedades en efectivo sin sufrir pérdidas de 
su valor.

Cuentas por Pagar
Deudas que posee actualmente de manera general.

Distribución de activos líquidos (se coloca en porcentajes, con un porcentaje máximo y total de 
100%) Esto hace referencia a donde mantiene sus activos (efectivo) actualmente:

• Acciones del Exterior: inversiones o activos en el mercado internacional (fuera del país)
• Cuentas Bancarias: depósito de dinero en cuenta de ahorro o corriente
• Cuentas por Cobrar: efectivo prestado, pendiente de recolectar
• Depósitos a plazos: sumas de dinero entregadas a una institución financiera con el propósito de 
generar intereses en un período de tiempo determinado
• Efectivo: dinero físico, a mano
• Inventarios: activos destinados a la venta o producción para su posterior venta, tales como materia 
prima, producción en proceso, artículos terminados y otros materiales.
• Mercado de Valores: porcentaje de activos que mantiene invertido a través del Mercado de Valores

Instrumentos financieros negociados previamente
Selección de instrumentos financieros que ha adquirido en el Mercado de Valores local o Internacional, 
clasificados por tipo de instrumentos, tiempo de experiencia en estos instrumentos, cantidad de 
operaciones que ha realizado por año y el nivel de conocimiento sobre los riesgos asociados a estos 
instrumentos.
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