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Palabras
del presidente

Sobre PARVAL Puesto de Bolsa

NUESTROS CLIENTES
La composición de la cartera de clientes es clave 
en un negocio como el nuestro, esto garantiza una 
mayor estabilidad en los ingresos, menores costos 
operativos (por economía de escala), sostenibilidad 
del negocio y una mejor diversificación de los 
riesgos. Por ello, un objetivo comercial relevante 
ha sido incrementar nuestra cartera de clientes, su 
actividad y vinculación.

Durante el 2023 logramos aumentar nuestra 
base de clientes en un 56%, así como el volumen 
transaccional en un 73% vs 2022. Lo anterior como 
resultado del aumento de nuestro alcance a nivel 
nacional. Destacando que, como parte de nuestra 
expansión, a finales del 2023 abrimos nuestra 
cuarta oficina de atención al cliente en La Romana 
y con el objetivo de asistir a la zona este del país. 

En miras de dar cumplimiento a uno de nuestros 
pilares estratégicos, durante este período 
hemos mantenido un enfoque constante en la 
implementación del programa centrado en la 
simplificación y automatización de nuestros 
procesos. Este programa fue diseñado para 
instaurar un modelo operativo unificado en 
nuestro negocio del segmento retail, con la meta 
de alcanzar nuestros objetivos de creación de 
valor para nuestros relacionados, impulsando 
activamente la adopción de tecnología 
estandarizada. Ejemplo de ello es el proceso de 
onboarding digital que se ha puesto en marcha 
para utilizarse desde la web o desde nuestra app, 
el cual cuenta con un sistema de autenticación 
biométrica.

Agradecemos la paciencia, lealtad y confianza 
que nos han demostrado nuestros clientes en 
todos estos años, reconociendo que su alto grado 
de criticidad y conocimiento, nos ha llevado 
año tras año, a buscar mejoras continuas en 
nuestros procesos, dando prioridad a profundizar 
en nuestra relación, promoviendo la interacción 
estratégica, incrementando nuestras capacidades 
de asesoramiento y desarrollando productos y 
servicios con un mayor valor añadido.

NUESTROS COLABORADORES 
Ser “el Puesto de Bolsa de referencia del mercado” 
es el resultado del destacado talento humano con 
el que contamos en PARVAL.

Las empresas con éxito necesitan equipos 
comprometidos y preparados, un negocio 
responsable atrae a los mejores profesionales 
y se gana su confianza. Nuestro equipo es un 
pilar básico de nuestra estrategia. Gestionar la 
diversidad de talento de manera responsable y, de 
acuerdo con nuestros valores éticos y corporativos, 
nos ha permitido atraer y retener a los mejores 
profesionales, ayudándonos a conseguir mejores 
resultados de forma sostenible, destacando dentro 

de tantos de los aspectos que los caracterizan los 
siguientes:

El compromiso, capacidad y disciplina es 
incomparable, y se refleja en su disposición para 
cumplir con nuestra misión, visión y su compromiso 
ha objetivos comunes.

Su capacidad para adaptarse rápidamente 
a los cambios, resolver problemas complejos y 
trabajar en equipo es lo que nos permite enfrentar 
cualquier desafío con confianza y determinación.

Consciente de que detrás de cada uno de nuestros 
colaboradores, hay una red de apoyo invaluable, 
sus familias, quiero reconocer y agradecerles 
por su contribución silenciosa pero crucial.

NUESTROS CONSEJEROS Y ACCIONISTAS
La fortaleza que proporciona un modelo de 
negocio, con una gestión prudente de riesgo 
y cumplimiento, es clave para garantizar que 
trabajamos de acuerdo con nuestros valores y 
nuestra cultura corporativa, lo que nos permite 
gestionar con una perspectiva más amplia.

Durante estos 21 años, hemos trabajado enfocados 
a impulsar el progreso del mercado de valores 
en la República Dominicana. Porque contribuir al 
progreso de las personas y empresas es para lo 
que estamos aquí.

En PARVAL nos describimos como “La Familia 
PARVAL”, no por marketing, sino más bien por 
convicción. Ser coherente va más allá de decirlo, 
se basa en predicar o enseñar con el ejemplo y, en 
estos 21 años de existencia de PARVAL, cada uno 
de los valores que nos definen, han sido permeados 
con el ejemplo de cada miembro del Consejo de 
directores y nuestros accionistas, haciendo de 
nuestro recorrido un camino de enseñanza, de 
crecimiento personal y profesional.

A nuestros equipos, a nuestros clientes, nuestros 
reguladores, a toda la sociedad y a ustedes, 
nuestros accionistas, gracias por su confianza.

Atentamente,

Ninoska Francina Marte de Tiburcio
Presidente de consejo

Ninoska Francina
Marte de Tiburcio
Directora General - Presidente de consejo

“

Me permito tomar este espacio para 
expresar mi más sincera gratitud a 
todos ustedes por su continuo apoyo y 
compromiso con PARVAL. A diferencia de 
años anteriores, este año he de centrarme 
en elaborar una carta enfocada en nuestros 
principales grupos de interés: nuestros 
clientes, colaboradores y accionistas, 
considerando que los resultados financieros 
y logros cuantitativos en general se explican 
por sí solos en el detalle de este tomo que 
llamamos “Memoria anual”.

Estimados clientes, 
colaboradores y accionistas:
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Tuvimos un encuentro con nuestros clientes empresarios 
de la ciudad de Santiago de los Caballeros donde 

tuvimos la oportunidad de conversar sobre la 
trayectoria y resultados de Banco Promerica y de 

presentar las bondades del mercado de valores y de la 
Emisión de Acciones Preferidas del Banco.
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Con el objetivo de continuar nuestro pilar 
de educación financiera en San Francisco 
de Macorís, realizamos la charla “Emisión 
de acciones y su impacto en la economía” 
con nuestro aliado Santiago Sicard, 
representando ADOSAFI.
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Somos el Puesto de Bolsa de referencia del 
mercado dominicano, con una visión aguda y 
certera, que nos permite gestionar y estructurar 
activos, así como brindar asesoría en las 
operaciones financieras, ofreciendo la mejor 
rentabilidad y márgenes de beneficios.

Parallax Valores Puesto de Bolsa, S. A. (PARVAL) 
es una entidad organizada de conformidad 
con las leyes dominicanas, que tiene por objeto 
principal la intermediación de valores, pudiendo 
realizar además otras actividades conexas, tales 
como: asesoría financiera, reestructuraciones, 

fusiones, adquisiciones y cualquier otra actividad 
autorizada por la Superintendencia del Mercado 
de Valores de la República Dominicana (SIMV).

Nos encontramos inscritos en el Registro 
del Mercado de Valores y Productos de la 
Superintendencia del Mercado de Valores con 
la licencia SVPB-001, siendo el Primer Puesto 
de Bolsa del país en obtener dicho registro. 
Miembro de la Bolsa de Valores de la República 
Dominicana, S.A., inscritos bajo el número PB-
002. Desde nuestra constitución hasta la fecha, 
nuestra visión es continuar siendo el Puesto de 

Somos PARVAL
Sobre PARVAL Puesto de Bolsa

Bolsa privada de referencia en la República 
Dominicana.

Emisores de valores de oferta pública en el 
mercado de valores dominicano, a través de los 
respectivos Programas de Emisiones de “Bonos 
Corporativos”. Contamos con dos calificaciones 
de riesgo de perspectiva estable, A(dom) por 
Fitch Ratings Calificadora de Riesgos, la cual 
indica que se trata de una empresa de bajo 
riesgo crediticio; y A por Feller Rate Calificadora 
de Riesgo, que indica que los instrumentos de 
PARVAL cuentan con una buena capacidad de 

pago del capital e intereses en los términos y 
plazos pactados.

Contamos con un equipo que se compone de 
expertos íntegros y confiables, con probada 
experiencia en el mercado, lo que garantiza 
a nuestros clientes un análisis seguro y 
certero, ofreciéndoles soluciones acordes a 
su perfil de riesgo. Ofrecemos servicios de 
estructuración de instrumentos financieros, 
asesoría e intermediación en la compra y 
venta de instrumentos autorizados por la 
Superintendencia de Mercado de Valores.

Primer Puesto de Bolsa
de la República Dominicana

4
OFICINAS
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En 2023 estuvimos presentes en diversas 
actividades del sector financiero, con 
el objetivo de continuar fortaleciendo 
el mercado de valores de la República 
Dominicana.
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Ser el Puesto de Bolsa 
privado de referencia en 
la República Dominicana.

Satisfacer plenamente a nuestros clientes, creando productos 
y servicios financieros innovadores y con valor agregado. 
Nuestra prioridad absoluta es el servicio obtenido en un marco 
profesional de trabajo en equipo, dedicación, integridad y 
confidencialidad.

Los siguientes valores fundamentan el comportamiento, los 
objetivos, las políticas y las acciones diarias de PARVAL:

Nuestra misión,
visión y valores

Sobre PARVAL Puesto de Bolsa

Nuestras sucursales
Sobre PARVAL Puesto de Bolsa

Líderes
Por nuestra sólida trayectoria, prestigio 
y habernos constituido como el puesto 
de bolsa referente desde que se inició el 
mercado en la República Dominicana.

La Romana

Santo 
Domingo

Santiago de 
los Caballeros

San Francisco 
de Macorís

Transparentes
Brindamos una gestión íntegra, 
comprometida, auditada y 
regulada.

Rentables
Buscamos la 
mejor opción de 
negociación.

Decididos
Por nuestra capacidad segura y 
enfocada en el análisis, recomendación 
y evaluación de riesgo – inversión para 
generar mayores beneficios.

Aliados
Somos un equipo de 
asesores y gestores de 
activos que trabajan 
conjuntamente y a la 
par a fines de obtener 
lo mejor para nuestros 
clientes.

Misión

Valores

Visión
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Presentamos nuestro portafolio en las 
principales ferias multisectoriales de la 
región norte del país, con el propósito 
de lograr mayor alcance e impacto en el 
sector empresarial.
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Nuestros corredores
Sobre PARVAL Puesto de Bolsa

Pedro Vázquez

Alberto Yunén

Miguel Acosta

Nathasha Paulino

Yli Sosa Leyvi Castillo

Nathalie Machado

Nabila Ramia

María Lembert

María Tejeda

Jean Elmúdesi

Arturo Fondeur

SIVCV-102

SIVCV-160

SIVCV-295

SIVCV-143

SIVCV-106 SIVCV-366

SIVCV-169

SIVCV-140

SIVCV-333

SIVCV-372

SIVCV-218

SIVCV-391

Omar Paula

Jazmín Rodríguez

SIVCV-397

SIVCV-393
Luz Estrella
SIVCV-403
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Mario Mera María Chami Paola Subero

Gabriela Estévez Wendy Peña

Adavelis Guerrero

Altagracia Santos

Cindy Ruíz Laura Rodríguez

José Martínez José PeñaPedro Ciccone Enrique Troncoso

Norelcy Cuevas Denise Peralta

Luis Molina

SIVCV-519 SIVCV-474 SIVCV-087

SIVCV-443 SIVCV-531

SIVCV-529

SIVCV-472

SIVCV-420 SIVCV-518

SIVCV-530 SIVCV-491SIVCV-440 SIVCV-457

SIVCV-429 SIVCV-517

SIVCV-441
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En apoyo a Women’s Care Center, colaboramos con nuestra charla sobre 
Cómo rentabilizar los ingresos a través del Mercado de Valores con el 
objetivo de expandir nuestra estrategia de educación financiera en el país.

“Los médicos cuidan la salud de las personas, en PARVAL cuidamos tu salud 
financiera”.
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Participación accionaria de
PARVAL Puesto de Bolsa

Buen gobierno corporativo

PARVAL es una sociedad anónima de capital privado, cuyos accionistas son:

Ninoska Francina 
Marte de Tiburcio

Parallax Investment 
Partners Inc.

Samir
Rizek Sued

Héctor José
Rizek Sued

PARVAL

GRUPO RIZEK
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Consejo de administración
Buen gobierno corporativo

Ninoska Francina Marte De Tiburcio

Nabila Rizek Acebal

Manuel Pelayo Troncoso Acebal

César Ricardo Bordas Marrero

Presidente

Primer vicepresidente
Miembro externo patrimonial

Segundo vicepresidente
Miembro independiente patrimonial

Secretario

Eduardo Alberto Saladín Zacarías

Marjorie Castillo Tezanos

Carolina Esperanza Du-Breil Simó

Tesorero
Miembro independiente patrimonial

Vocal
Miembro independiente externo

Vocal
Miembro independiente externo

PARVAL ha asumido el compromiso de implementar, ejecutar y mejorar de manera constante los 
principios y las sanas prácticas de Buen Gobierno Corporativo, entendiéndose que es un elemento 
fundamental para el crecimiento y sostenibilidad de la entidad. La Administración de la Sociedad 
está a cargo de un Consejo de administración compuesto por siete (7) miembros, de los cuales se 
designará un presidente, un primer vicepresidente, un segundo vicepresidente, un secretario, un 
tesorero, y dos (2) vocales.

El Consejo de administración de PARVAL tiene el compromiso de implementar mejora continua en las 
prácticas de buen gobierno. Como parte de nuestra estrategia de garantizar que nuestras prácticas 
de buen gobierno se encuentren alineadas a mejores prácticas, nuestro consejo de administración 
se encuentra compuesto por mayoría de miembros independientes, los cuales poseen experiencia 
en el mercado de valores, financiero y en otras industrias de la economía del país. 

Las asistencias a las reuniones del consejo celebrada durante el 2023 fueron cumplidas al 100% por 
todos sus miembros.
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En apoyo al arte de nuestro país y del extranjero, 
dijimos presente en la feria internacional de 

arte MECA RD. El encuentro más importante del 
mercado del arte caribeño, donde más de 50 

artistas de 5 países crearon sinergia para dar mayor 
accesibilidad al mercado de arte local.
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Comité de cumplimiento Comité de riesgo
Buen gobierno corporativo Buen gobierno corporativo

Durante el año 2023, PARVAL demostró 
un compromiso sólido en su Programa de 
Prevención de Lavado de Activos, logrando un 
cumplimiento del 100%. Este es un logro notable, 
ya que PARVAL ha mantenido un historial 
impecable al no recibir sanciones relacionadas 
con la prevención de lavado de activos y el 
financiamiento del terrorismo. El comité se 
reunió en 9 ocasiones. 

Además, su desempeño en el mercado de 
valores también fue destacable, lo que refleja su 
compromiso con la integridad y la transparencia 
en todas sus operaciones financieras. Dentro de 
los temas relevantes, se destaca: 

• Revisar periódicamente las políticas, 
procedimientos y controles aprobados por el 
Consejo de Administración e implementados por 
la Sociedad para cumplir con las disposiciones 
para la prevención del lavado de activos, 

El comité de riesgos se reunió en 12 ocasiones y 
aprobó 19 resoluciones. Entre las iniciativas más 
destacadas se incluyeron la gestión del plan 
de recuperación de desastres, la modalidad 
de registro de garantías para operaciones de 
Sell-Buy-Back con clientes no profesionales, 
la capacitación interna en cultura de riesgos, 
la identificación de riesgos y controles en los 
procesos de la entidad, y la automatización 
y adecuación de herramientas de fuentes 
de información, así como la definición e 
implementación del Sell-Buy-Back (SBB) 
cubierto con Mutuo (MT) contratos mensuales.

financiamiento del terrorismo y la proliferación 
de armas de destrucción masiva, previstos en 
las leyes y la normativa aplicable.

• Determinar y establecer los aspectos de riesgo 
vinculados al lavado de activos, financiamiento 
del terrorismo y de la proliferación de armas 
de destrucción masiva en las operaciones que 
ejecuta la Sociedad.

• Verificar el cumplimiento y los resultados 
obtenidos de la aplicación de los Programas de 
Prevención de Lavado de Activos, Financiamiento 
del Terrorismo y de la Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva y control de cumplimiento 
normativo llevados a cabo por la Sociedad.

• Revisar y conocer los avances de las auditorias 
interna y externa realizadas durante el periodo 
2023.

Miembro Cargo Asistencia

Eduardo Alberto Saladín Zacaría Presidente 100% asistencia

Karla Josefina Cueli Secretaria 100% asistencia

Ninoska Francina Marte de Tiburcio Miembro 100% asistencia

Yesenia Lajara Fernández Miembro 100% asistencia

Laura Rebeca Luciano Ortiz Miembro 100% asistencia

Miembro Cargo Asistencia

Marjorie Castillo Tezanos Presidente 100% asistencia 

William Lizarazo Secretario 100% asistencia 

Manuel Pelayo Troncoso Acebal Miembro 92% asistencia 

Carolina Esperanza Du-Breil Simó Miembro 100% asistencia Miembros del comité de cumplimiento:

Miembros del comité de riesgo:

Para el año 2024, se continuará avanzando en la 
adaptación de las políticas internas de riesgo de 
acuerdo con la regulación vigente, así como en 
la implementación de un plan de actualización 
de procesos y el envío continuo de indicadores 
a los responsables de la toma de decisiones. Se 
anticipa una gestión más proactiva del riesgo 
operativo, con la actualización y registro de 
procesos, riesgos, controles y eventos en la 
plataforma designada para la administración 
del riesgo operativo, con el fin de enriquecer la 
base de datos de eventos de pérdida.
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Invertir amor fue nuestro mejor regalo en 
Navidad.

Nos unimos al Oratorio Don Bosco de 
Jarabacoa para llevar La Cena Premio de los 
Niños, un evento donde más de 1,500 niños y 

jóvenes, pudieron vivir el verdadero significado 
de la navidad. 
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Comité de remuneración
y nombramiento

Comité de auditoría y 
cumplimiento regulatorio

Buen gobierno corporativo Buen gobierno corporativo

La gestión del Comité de Nombramientos 
y Remuneraciones es un aspecto crucial 
en PARVAL, ya que influye directamente 
en la selección de líderes idóneos y en el 
establecimiento de políticas de compensación 
justas y competitivas. En este sentido, el 
desempeño excepcional de dicho comité 
puede marcar la diferencia en la dirección 
estratégica, con una asistencia de 6 reuniones.

Durante el año 2023, el Comité desempeñó 
un papel fundamental en la supervisión de 
los altos ejecutivos, asegurándose de que sus 

En 2023, PARVAL continuó implementando el 
Plan de Auditoría Interna Integral 2022-2024, 
que abarca todas las áreas de la organización. 
Este plan es liderado por el equipo de auditoría 
de BDO Consulting y pone un énfasis especial 
en las políticas y el manejo de gobierno 
corporativo, así como en aspectos clave como 
el cumplimiento de las normativas de Prevención 
de Lavado de Activos y Financiamiento del 
Terrorismo (AML/PLAFT), la seguridad de la 
información cibernética y la gestión de riesgos.

A lo largo del año, el Comité de Auditoría tomó 
varias decisiones importantes, entre las que se 
incluyen:

• Revisar y discutir los resultados de las auditorías 
internas realizadas entre 2022 y 2023.

acciones estuvieron alineadas con los intereses 
de la empresa y de sus accionistas. Esto implicó 
una supervisión continua del desempeño y la 
conducta ética, así como la implementación de 
medidas correctivas cuando fue necesario.

De igual manera, ejerció un rol vital en la gestión 
de personas y la gobernanza corporativa de 
PARVAL, asegurando que cuente con el liderazgo 
adecuado y las políticas de compensación 
justas y transparentes para promover el éxito 
a largo plazo y la creación de valor para los 
accionistas.

• Aprobar el Cronograma de Auditoría Interna 
para el periodo 2023-2024.

• Analizar los resultados de la auditoría externa 
realizada por PwC (PricewaterhouseCoopers) 
en República Dominicana para el año 2022, 
y aprobar el plan de trabajo para la auditoría 
externa 2023.

Estas acciones reflejan el compromiso de 
PARVAL con la transparencia, el cumplimiento 
normativo y la mejora continua en todos sus 
procesos internos y externos.

Miembros del comité de remuneración y nombramiento:

Miembros del comité de auditoría y cumplimiento regulatorio

Miembro Cargo Asistencia

Marjorie Castillo Tezanos Presidente 100% asistencia 

Nicole Gual Guerrero Secretaria 100% asistencia 

Eduardo Alberto Saladín Zacarías Miembro 100% asistencia 

Carolina Esperanza Du-Breil Simó Miembro 100% asistencia 
Miembro Cargo Asistencia

Marjorie Castillo Tezanos Presidente 100% asistencia 

Patricia Adelaida Rímoli Suncar Secretaria 100% asistencia 

Laura Rebeca Luciano Ortiz Secretaria Ad Hoc 100% asistencia 

Eduardo Alberto Saladín Zacarías Miembro 100% asistencia 

Carolina Esperanza Du-Breil Simó Miembro 100% asistencia 
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Alta gerencia
Buen gobierno corporativo

Ninoska Francina Marte de Tiburcio
Directora general

William Lizarazo
Director de riesgos

Luis Martínez Arce
Director de innovación y TI

Patricia Adelaida Rímoli Suncar
Contralor - Directora de finanzas y contraloría

Yesenia Lajara Fernández
Directora de operaciones

Nathasha Jesmín Paulino Tavárez
Directora de negocios

Paola Vanessa Subero Read
Gerente de estructuración y proyectos

Laura Rebeca Luciano Ortiz
Directora legal y cumplimiento

Alberto Yunén Finke
Director de negocios

Pedro Vázquez Dietsch
Director de tesorería

Nicole Gual Guerrero
Gerente de gestión humana y procesos
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Comité de ciberseguridad Comité de proyectos
Buen gobierno corporativo Buen gobierno corporativo

En PARVAL estamos comprometidos a 
preservar la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la información de nuestros 
clientes, aplicando los controles necesarios 
para alcanzar los objetivos de seguridad de 
la información, a través de la mejora continua 
del sistema de gestión. Contamos con un 
Comité de Seguridad de la Información 
responsable de gestionar y resolver cualquier 
asunto relacionado con el cumplimiento de los 
estándares globales, lineamientos internos, leyes 
aplicables y estándares globales, en particular 
el ISO27001, conforme los requerimientos de 
Banco Central de la República Dominicana 
(BCRD). Durante el año 2023, nos enfocamos en 
continuar fortaleciendo nuestra estructura de 
ciberseguridad y para los fines, destacamos los 
principales temas aprobados:

• Despliegue de Estrategia de Seguridad 
Cibernética y de la Información (Ciberseguridad) 
con miras al cumplimiento total del reglamento 
de Seguridad Cibernética y de la Información 
de Banco Central de la República Dominicana.

• Implementación de solución Firewall de 
Aplicación Web (WAF) para proteger los canales 
digitales públicos e internos.

• Implementación y tuneo de solución de 
Detección y Respuesta Extendidas (XDR) + para 

Este comité nace en el 2023, y tiene como misión 
asesorar y asegurar la adecuada aplicación de 
la metodología de administración de proyectos 
aprobados por el Consejo de Administración. 

Asimismo, evalúa y propone nuevas soluciones 
o mejoras en la gestión de proyectos de TI, 
validando su concordancia con los objetivos y 
el Plan Estratégico de PARVAL. Para muestra, 
durante este año logramos no formalizar dicho 
comité, sino también, asignar las principales 
responsabilidades, tales como:

• Trabajar con la alta gerencia para desarrollar 
el plan y determinar los objetivos de cada 
proyecto.

• Asignar los recursos del proyecto y desarrollar 
un plan de gestión de recursos.

• Determinar el alcance del proyecto y mantener 
al proyecto dentro de los límites definidos en el 
plan de gestión del alcance.

• Comunicarse con los miembros del equipo del 
proyecto y gestionarlos.

la protección de la infraestructura tecnológica.

• Implementación de solución para la Protección 
de Correos Electrónico con Inteligencia Artificial 
(IA).

• Implementación de herramienta para Gestionar 
Contraseñas y Acceso Privilegiado (PAM) por 
sus siglas en ingles.

• Nuevo servicio de monitoreo externo de 
naturaleza Security Operation Center (SOC) 
24/7.

• Implementación y tuneo de equipos para 
la protección perimetral para las redes y 
telecomunicaciones - firewall de nueva 
generación (NGFW).

• Implementación de sistema de Prevención de 
Perdida de Datos / (Data Loss Prevention DLP) 
por sus siglas en inglés.

• Implementación de Informes de autenticación 
de mensajes basados en dominio y conformidad 
(DMARC) por sus siglas en ingles.

• Mejora y aumento de tiempos de retención de 
eventos de ciberseguridad.

Miembros comité de ciberseguridad:

Miembros comité de proyectos:

Miembro Cargo Asistencia

William Lizarazo Presidente 100% asistencia

Rainieri Marmolejos Cabrera Secretario 100% asistencia

Luis Martínez Arce Membro 100% asistencia

Yesenia Lajara Fernández Miembro 100% asistencia

Laura Rebeca Luciano Ortiz Miembro 100% asistencia

Ninoska Francina Marte de Tiburcio Miembro 100% asistencia 

Miembro Cargo Asistencia

Nathasha Paulino Tavarez  Presidente 100% asistencia

Aura Paulino Vargas Miembro 100% asistencia

Luis Martínez Arce Membro 100% asistencia

Paola Subero Read Miembro 100% asistencia

Nicole Gual Guerrero Miembro 100% asistencia

• Asignar tareas del proyecto y delegar trabajos 
a los miembros del equipo.

• Mantener el proyecto dentro de los plazos 
previstos y desarrollar soluciones cuando 
cambian las prioridades o surgen obstáculos 
imprevistos.

• Dar seguimiento a los KPI del proyecto y cambiar 
el rumbo de manera proactiva en caso de que el 
proyecto no siga el curso previsto para cumplir 
con los objetivos.

• Coordinar las comunicaciones entre los 
miembros del equipo y resolver cualquier 
conflicto interno que pueda surgir.

• Plantear las expectativas y comunicar las 
novedades a las partes interesadas.

El comité de proyecto se reunió 23 veces, de 
manera semanal.
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En apoyo a la Sociedad Dominicana de Obstetricia y Ginecología, participamos 
en su XXVI Congreso Anual con la ponencia “Cómo rentabilizar los ingresos a 
través del mercado de valores”. Asimismo, creamos espacios donde el gremio 

pudo interactuar y conocer más acerca del mercado y sus bondades.
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Compartiendo experiencias de éxito del Mercado de Valores Dominicano.

Apoyamos actividades importantes para el desarrollo empresarial como el almuerzo panel 
de la Cámara de Comercio y Producción de Santiago donde escuchamos la intervención del 

Sr. Ernesto Bournigal Read, Superintendente de Mercado de Valores y la participación de 
las empresas Bafondesa, Grupo Rica, Grupo Estrella y César Iglesias en un interesante panel 

donde se abordaron temas referentes a las emisiones de bonos, acciones y fideicomisos.

Reporte Anual 2023 Reporte Anual 202346 47



Informe 
de gestión 
anual
03

Reporte Anual 2023 Reporte Anual 202348 49



Logros alcanzados 2023
Informe de gestión anual

Agente estructurador y colocador 
primera oferta pública de Acciones 
Preferidas de Banco Promerica

Agente distribuidor de las Acciones 
Comunes de César Iglesias

Primera Oferta Pública de Acciones Preferidas de Banco Promerica por RD$550MM 
SIMVRV-002.

Recibimos de parte de la Bolsa y Mercado de Valores de la República Dominicana en la V 
Edición de los Premios BVRD 2023 dos reconocimientos por el rol desempeñado como agente 
estructurador y colocador de la oferta pública de acciones preferidas de Banco Promerica y como 
agente de distribución de la oferta pública de acciones comunes de César Iglesias.

Acciones comunes de César Iglesias SIMVRV-001 (Colocamos RD$165MM en firme).

Reconocimiento

Reconocimiento
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Logros
alcanzados 2023

Informe de gestión anual

Mayor 
Estructurador 
Renta Fija

Mayor 
Negociador 
Renta Variable

Mayor 
Colocador 
Renta Fija

Más de DOP 8,200,000,000.00 colocado.

Fuimos el puesto de bolsa más galardonado en la V Edición de los Premios BVRD 2023 
obteniendo los premios de “Mayor Negociador de Renta Variable”, “Mayor Colocador de 
Renta Fija” y “Mayor Estructurador de Renta Fija” de parte de la Bolsa y Mercados de Valores 
de la República Dominicana, S.A. (BVRD). Estos reconocimientos fueron otorgados por ser 
el puesto de bolsa que registró el mayor volumen en las categorías mencionadas durante el 
periodo comprendido entre diciembre 2022 y noviembre 2023.
 
Estos galardones, reconocen el esfuerzo, la consistencia y la importante labor que ha jugado 
PARVAL en el fortalecimiento del mercado de valores dominicano.

Logrando negociar más de DOP 
46,300,000,000.00.

Premio

Premio

Premio
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Nathasha Jesmín Paulino Tavárez Alberto Yunén Finke
Directora de negocios Director de negocios
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Celebramos la navidad junto a clientes, empresarios y relacionados de la provincia La 
Romana y toda la zona Este del país, donde estrechamos los lazos de confianza en una 
agradable velada. Asimismo, agradecimos el apoyo brindado, el cual nos permitió llevar las 
oportunidades del mercado de valores a todos los rincones de nuestro país.

El encuentro contó con la asistencia de más de 100 invitados, quienes se dieron cita en Altos 
de Chavón de La Romana.
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Estuvimos presentes en el coctel navideño tradicional de la Asociación de Puestos de Bolsa, Inc. (APB), donde 
compartimos con colegas y participantes del mercado de valores. Bajo su lema del “Mercado nos une” el evento fue 
una gran oportunidad para celebrar los logros alcanzados durante el año 2023, así como para reflexionar sobre los 
retos que aún nos esperan.
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Logros alcanzados 2023
Informe de gestión anual

Inauguración oficina 
PARVAL La Romana
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Logros alcanzados 2023
Informe de gestión anual

• Adicionalmente, PARVAL fue uno de los 
agentes colocadores de:

o Fideicomiso RD Vial SIMVFOP-003-P2 
(Colocamos RD$4,066MM);

o Fondo Inmobiliario Advanced I SIVFIC-059 
(Colocamos un valor transado de US$12.58MM);

o Fondo Advanced Oportunidades II 
SIVFIC-054 (Colocamos un valor transado de 
RD$250MM);

o Fondo GAM Energía SIVFIC-010 (Colocamos 
un valor transado US$5.056MM);

o Fondo Inmobiliario GAM I SIVFIC-050 
(Colocamos un valor transado US$1.462MM);

Creador de 
mercado
Seleccionados en el ranking del Ministerio 
de Hacienda, obteniendo 2do lugar en su 
clasificación anual. 

Bonos PARVAL
Programa de Bonos Corporativos de 
PARVAL por RD$1,000MM SIVEM-169.

Colocaciones
• Primer y Segundo Tramo de la Emisión 
Única de Acciones Preferidas de Banco 
Promerica SIMVRV-002 por RD$550MM.

• Primera Emisión de Bonos de Deuda 
Subordinada ACAP SIVEM-156 por 
RD$2,500MM.

• Segunda Emisión de Bonos de Deuda 
Subordinada Banco Caribe SIVEM-151 por 
RD$300MM.

• Segunda y Tercera Emisión de Bonos 
Corporativos PARVAL SIVEM-143 por un 
total de RD$500MM.

• Primera Emisión de Bonos Corporativos 
PARVAL SIVEM-169 por RD$500MM.

Bonos APAP
Programa de Bonos de Deuda Subordinada 
de APAP por RD$10,000MM SIVEM-170.

Transamos
+160,000,000,000.00
Logramos transar más de DOP 
160,000,000,000 en la plataforma 
de BVRD - Renta Fija en Mercado 
Secundario, quedando en el 2do puesto 
en el ranking de BVRD.

Encargos de 
Confianza
Nuestros encargos de confianza 
aumentaron a más de DOP 
75,000,000,000.00.

Transamos
+600,000,000,000.00
Logramos transar más de DOP 
600,000,000,000.00 en el programa de 
Creadores de Mercado obteniendo un 
3er lugar en volumen en el ranking de la 
BVRD.

Volumen total neto de RD$6,516MM 
transacciones, reflejando una ejecución 
de 115% del presupuesto anual. 

Nuevos clientes.

 En trading de renta fija y renta variable.

RD$6,516MM

+1,934

16 talleres a empresas, 
32 participaciones en 
radio y 7 Academias 
PARVAL.

RD$6,763MM
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Yesenia Lajara Fernández Paola Vanessa Subero Read 
Directora de operaciones Gerente de estructuración y proyectos
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Logros alcanzados 2023
Informe de gestión anual

Activos fijos
Creación e implementación de 
plataforma de activos fijos.

Responsabilidad 
social
Jornadas de reforestación.

Firma digital
Aprobación de nueva política de Firma 
Digital para los procesos internos.

Mejora de procesos
Mayor presencia de la Unidad de Calidad en la 
mejora de procesos y creación de instructivos 
tanto en la gestión del área, como en el Front 
Office y El Back Office.

Ampliación de 
la estructura 
organizacional
Evaluación y ampliación de la estructura 
organizacional.

Premiaciones
Reconocimiento y premiación de nuestros 
mejores talentos.
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Nicole Gual Guerrero Luis Martínez Arce
Gerente de gestión humana y procesos Director de innovación & TI
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Logros alcanzados 2023 Logros alcanzados 2023
Informe de gestión anual Informe de gestión anual

Implementación de 
funcionalidad de 
consulta de estado de 
cuenta desde el APP 
PARVAL

Expedientes 
clientes
Implementación del portal de expedientes 
clientes para digitalización de la gestión 
de cumplimiento.

+30 alianzas
Participación en más de 30 alianzas 
estratégicas con instituciones sin fines 
de lucro para apoyar a la creación, 
desarrollo y competitividad del 
empresariado dominicano.

Academia PARVAL
Ampliación del alcance de Academia 
PARVAL. Talleres en Santo Domingo, 
Santiago de Los Caballeros, San 
Francisco de Macorís, La Romana y Punta 
Cana, logrando llegar a más de 1,000 
personas. Además logramos nuestra 1ra 
Academia PARVAL 100% Virtual con más 
de 300 participantes activos.

Crecimiento RRSS
Crecimiento de nuestras principales 
comunidades sociales vs 2022.

Episodios PARVAL 
x Números Verdes
Para impulsar la educación a través 
de Episodios PARVAL en alianza con 
el Podcast Números Verdes, logrando 
mayor alcance en los usuarios digitales.

Estados de cuenta
Implementación de envío masivo 
de estados de cuenta de manera 
automática.

Portal de tasas
Implementación de nuevo portal de tasas 
e inicio de proyecto de renovación de 
transacciones.

+170,000 personas 
alcanzadas
A través de eventos corporativos y 
patrocinios estratégicos.

Canales virtuales
- Desarrollo de estrategia de 
comunicación y creación de imagen de 
nuestro bot automatizado de atención al 
cliente.

- Optimización del tiempo en la atención 
directa y personalizada a través de 
nuestras redes sociales.

- Implementación de estrategia digital 
a través de Meta y Google ADS, Email 
Marketing logrando mayor alcance y 
conversiones de leads.

%20232022
+6.4%18K12KInstagram
+12.9%824718Facebook
+2%4.8%4.5kLinkedIn
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Aura Paulino Vargas
Sub-gerente de mercadeo

Patricia Adelaida Rímoli Suncar
Contralor - Directora de finanzas y contraloría
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   Gestión de riesgos regulatorios

La cultura de cumplimiento de PARVAL es la base de 
nuestro éxito. Nuestros valores, comportamientos 
corporativos éticos, principios de liderazgo y 
nuestra sólida cultura de riesgos rigen nuestro día 
a día. 

Contamos con un modelo de tres líneas de 
defensa para gestionar y controlar los riesgos de 
manera efectiva: 1.ª Las funciones de negocio y 
apoyo al negocio que toman o generan riesgos 
tienen la responsabilidad primaria en su gestión. 
2.ª Las funciones de riesgos y cumplimiento, que 
supervisan y cuestionan de manera independiente 

las actividades de gestión de riesgos realizadas 
por la primera línea de defensa. 3.ª La función 
de auditoría interna, la cual es independiente 
y tercerizada, para asegurar al Consejo de 
Administración y a la Alta Dirección la calidad y 
eficacia de los controles internos, del gobierno y 
de los sistemas de gestión de riesgos, ayudando a 
salvaguardar nuestro valor, solvencia y reputación.

Como segunda línea de defensa, la función 
de Legal & Cumplimiento alcanzó, entre sus 
cometidos: 

Legal y prevención de 
lavado de activos 

Informe de gestión anual

• La configuración de sistemas y mecanismos de 
monitorización y comprobación del cumplimiento 
de la regulación interna que permitan la medición 
de la gestión de estos riesgos y su adecuado 
contraste, como parte de la Transformación 
Digital que actualmente nos encontramos 
conforme el Plan Estratégico de PARVAL 2022-
2025: Onboarding Clientes Físicos/Jurídicos y 
Archivo Central Digital PARVAL.

• La debida representación, en cuanto a 
nuestra función ante organismos reguladores y 
supervisores de esta materia, siendo referentes 
del mercado de valores.

Congreso Grupo Rizek
Una cultura de integridad y cumplimiento dentro de PARVAL, así como el conocimiento 
por sus distintos grupos de interés de las normas y regulaciones externas e internas 
aplicables, a través de programas de asesoramiento, difusión, formación y concienciación, 
fomentando una gestión proactiva mediante su Programa de Capacitacion Continua: 
Congreso Antilavado Anual Grupo Rizek, Conferencias In House con invitados externos y a 
través del lanzamiento de la Revista “Legalmente Hablando”.

Para este 2023 implementamos la política 
Antisoborno y Antifraude, con el objetivo de 
mantener un negocio de manera responsable, 
y con los más altos estándares legales y éticos. 
Asimismo, alcanzamos con un 100% nuestro 
Programa de Cumplimiento de Prevención de 
Lavado de Activos y Cumplimiento Regulatorio, 
respectivamente, concluyendo con éxito una 
gestión sin amonestación escriba, verbal o 
cuantitativa por parte de los entes reguladores. 

PARVAL no es o ha sido a la fecha de elaboración 
de la presente memoria, objeto de demandas por 
su parte o terceros, no existiendo casos abiertos 
o pendientes, tanto en los tribunales ordinarios 
como arbitraje.

Laura Rebeca Luciano Ortiz
Directora legal y cumplimiento
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William Lizarazo
Director de riesgos

Pedro Vázquez Dietsch
Director de tesorería

Reporte Anual 2023 Reporte Anual 202378 79



El año 2023 estuvo marcado por la incertidumbre, 
surgida de las disrupciones ocasionadas por los 
desafíos y aprendizajes del año anterior, así como 
por la persistencia de los riesgos derivados de 
las medidas adoptadas para mitigar los efectos 
de la pandemia de COVID-19. Este periodo 
representó una transición hacia una nueva etapa 
en la dinámica económica, caracterizada por 
una inflación sostenida impulsada por aumentos 
en los costos de materias primas, insumos y 
fletes. Las cadenas de suministro continuaron 
experimentando alteraciones, mientras que 
las tensiones geopolíticas mantuvieron su 
influencia. La normalización de la política 
monetaria, la fluctuación en los mercados 
cambiarios y la relativa desaceleración de 
la actividad económica fueron elementos 
definitorios durante el 2023.

En este contexto desafiante, PARVAL se apoyó 
en su plan estratégico, aprovechando lecciones 
aprendidas y adaptando su enfoque para 
enfrentar los nuevos desafíos económicos 
con resiliencia y eficacia, cumpliendo con los 
objetivos establecidos y que nos llevó a mejorar 
la calificación de riesgo de “A-“ (dom) a “A” 
(dom) por las firmas calificadoras de riesgos 
Fitch Ratings y Feller Rate.

Hacia el segundo semestre del 2023, la inflación 

La revolución digital ha aportado inmensos beneficios 
en innovación y crecimiento, pero la gran dependencia 
de nuestro modelo de negocio nos expone a nuevas 
amenazas. Los activos que antes estaban físicamente 
protegidos ahora están disponibles en la red; los 
canales de clientes son vulnerables a interrupciones 
de funcionamiento y hay nuevas oportunidades para 
robar información y cometer fraude. 

Es por esto que, durante el 2023 nos enfocamos en 
continuar protegiendo nuestros sistemas y la base de 
datos interna, a través de métodos más sofisticados 
y bajo un enfoque basado en riesgos, con el fin de 
ser detectados o capturados de forma inmediata. 
Logrando de esta manera, un cambio positivo en 
nuestro Programa de Ciberseguridad:

• Implementación de solución Firewall de Aplicación 
Web (WAF) para proteger los canales digitales 
públicos e internos.

• Implementación y tuneo de solución de Detección y 
Respuesta Extendidas (XDR) + para la protección de 
la infraestructura tecnológica.

• Implementación de solución para la Protección de 
Correos Electrónico con Inteligencia Artificial (IA).

• Seguro contraseña de administrador (LAPS) por sus 
siglas en ingles.

• Implementación de solución estación de trabajo de 
acceso privilegiado (PAW) por sus siglas en ingles.

• Implementación de System Monitor (Sysmon) por sus 
siglas en ingles.

a nivel local fue dirigida hacia su rango meta 
del 4% ± 1% mediante una política monetaria 
restrictiva antiinflacionaria. Una vez alcanzado 
este objetivo, la autoridad monetaria comenzó 
a reducir las tasas de interés y a implementar 
medidas de flexibilización monetaria para 
estimular la demanda interna y respaldar a los 
diversos sectores comerciales y productivos, 
marcando así un cambio de tendencia en el 
crecimiento económico. Además, el gobierno 
central implementó un sistema de protección 
social mediante subsidios a los sectores y 
productos más afectados por los aumentos en 
los precios a nivel internacional.

Las políticas de riesgos fueron aplicadas 
conforme a los establecido en el Manual de 
Políticas y Gestión de Riesgos, manteniendo 
la gestión de independiente y con funciones 
claramente definidas de las áreas. Estas 
políticas se mantienen vigentes y serán ajustadas 
conforme a los cambios regulatorios.

Para el 2024, se continuará con la adecuación 
de las políticas internas de riesgo acorde a la 
regulación vigente para la gestión de riesgos, 
junto con esto se deberá incluir un plan de 
actualización de procesos y remisión de los 
indicadores de forma continua a los tomadores 
de decisión.

• Cambio de herramienta para la Gestión de 
concientización cibernética.

• Nuevo servicio de monitoreo externo de naturaleza 
Security Operation Center (SOC) 24/7.

• Creación de Matrices de Accesos basada en Roles 
(RBAC) por sus siglas en ingles. para gestionar la 
identidad digital mediante el previo conocimiento de 
los accesos a otorgar.

• Medición de Métricas de Ciberseguridad.

•  Implementación y tuneo de equipos para la protección 
perimetral para las redes y telecomunicaciones - 
firewall de nueva generación (NGFW).

• Implementación de sistema de Prevención de 
Perdida de Datos / (Data Loss Prevention DLP) por sus 
siglas en inglés.

• Implementación de Informes de autenticación 
de mensajes basados en dominio y conformidad 
(DMARC) por sus siglas en ingles.

• Mejora y aumento de tiempos de retención de 
eventos de ciberseguridad.

• Entre otros. 

Durante el 2023 PARVAL no presentó ataques o 
situaciones que pudiera poner en riesgo la entidad, 
sus colaborares y nuestros clientes.

   Gestión de riesgos regulatorios    Gestión de riesgos regulatorios

Riesgos Ciberseguridad

Informe de gestión anual Informe de gestión anual
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Rainieri Marmolejos
Chief information security officer  (CISO)

Karla Cueli
Oficial de Cumplimiento
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El año 2023 fue un verdadero desafío para el 
área de Contraloría. Los múltiples proyectos de 
automatización y mejoras que implementamos 
requirieron un gran esfuerzo por parte de 
nuestro equipo. A pesar de la carga adicional 
de trabajo, el compromiso y las estrategias 
aplicadas nos permitieron obtener resultados 
muy favorables, y mantener en orden todos 
nuestros procesos.

PARVAL ha mantenido su compromiso de 
implementar las mejores prácticas del 
sector, reconociendo su importancia para la 
transparencia, sostenibilidad y crecimiento.

Cumplimos al 100% con los requerimientos de 
los reguladores para la remisión de información 
financiera y los indicadores de solvencia, tanto 
en nuestra función de intermediarios de valores 
como de emisores de deuda. Estos informes 
fueron remitidos de manera oportuna y correcta, 
permitiendo que cerremos el periodo sin 
observaciones ni amonestaciones por parte del 
regulador. Asimismo, cumplimos con nuestras 
obligaciones fiscales ante Impuestos Internos, 
de manera puntual y transparente.

Seguimos automatizando procesos y reportes 
para reducir tiempos en nuestras tareas e 
intervenimos activamente en el diseño contable 
de los manuales de nuevos productos, en 
especial en definir los esquemas de los procesos 
contables, certificar procedimientos en el CORE 
y emitir reportes para el producto “Margen”.

Además, pusimos en marcha la emisión y 
remisión automatizada de facturas por servicios 
propios y para terceros, con un éxito del 100%. 
También implementamos el cumplimiento total 
de la remisión regulatoria de los informes de 
cartera, tanto semanales como mensuales. 
Iniciamos el proceso y certificación ante la 
Dirección General de Impuestos Internos (DGII) 
del Proyecto de Facturación Electrónica Fiscal.

Finalmente, queremos resaltar que estos logros 
no habrían sido posibles sin el arduo esfuerzo, 
compromiso institucional, conocimiento de 
procesos y habilidad para el trabajo en equipo 
demostrado por todos los integrantes del área 
de contraloría. Su espíritu de mejora continua, 
automatización y eficiencia en nuestros procesos 
ha sido fundamental para nuestro éxito.

   Gestión de riesgos regulatorios

Contraloría

Informe de gestión anual
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Objetivos 2024
Informe de gestión anual

Con miras de nuestra mejora constante, hemos desarrollado nuestro Plan Estratégico para el periodo 
2023-2025, el cual tiene como objetivo llevar a cabo los siguientes proyectos para el 2024:

APP PARVAL
Robustecimiento de nuestro APP 
transaccional para clientes.

Entre otras acciones establecidas 
en el Plan Estratégico de PARVAL.

INTRANET
Remozamiento nuestra plataforma 
de intranet para empleados.

Firma digital
Implementación de firma digital 
para clientes jurídicos.

Nuevos 
Productos
Oferta de nuevos servicios tales 
como asesorías en materias de 
fusiones y evaluación de la figura de 
adquisiciones.

Primera edición de la revista
Legalmente Hablando
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Factores de riesgos previsibles

Informe de gestión anual
   Riesgos previsibles 2024

En el contexto actual, las expectativas para el 
año 2024 sugieren una diversidad de escenarios 
económicos, influenciados principalmente 
por decisiones de política monetaria, como 
la posible relajación por parte de la Reserva 
Federal de Estados Unidos, lo cual nos afectaría 
directamente.

Es importante destacar que múltiples 
autoridades monetarias han optado por una 
reducción gradual de sus tasas de interés de 
política monetaria o están considerando un 
proceso de desescalada. En el caso de nuestro 
país, el Banco Central ha disminuido su Tasa de 
Política Monetaria en 150 puntos básicos desde 
mayo de 2023. Este movimiento también se ha 
observado en otros países de América Latina, 
como Chile (400 puntos básicos), Costa Rica 
(325), Uruguay (250), Brasil (250), Paraguay 
(225), Perú (150) y Colombia (50).

Por el contrario, la Reserva Federal y el Banco 
Central Europeo han optado por mantener 
sus tasas de interés de referencia elevadas 
hasta que haya señales más claras sobre el 
cumplimiento de los objetivos de inflación. Sin 
embargo, es crucial considerar que la actual 
desescalada inflacionaria podría verse afectada 
por los conflictos geopolíticos en curso.

A la luz de lo anterior, los riesgos previsibles 
más relevantes para el 2024 se encuentran 
principalmente vinculados al riesgo de 
mercado y a las expectativas de crecimiento, 
los cuales podrían ser exacerbados por los 
conflictos geopolíticos en diversas regiones. 
Las decisiones de los responsables de política 
económica estarán influenciadas por temas 
como el control de la inflación, la volatilidad 
cambiaria y el crecimiento económico, así como 
por consideraciones fiscales que podrían ser 
impactadas por el ciclo electoral, generando 
repercusiones en las expectativas del mercado. 
Adicionalmente, los problemas en nuestra 
vecina nación de Haití también representan un 
factor de riesgo a considerar:

Riesgo de mercado
Elabora indicadores y reportes que permitan 
cuantificar el riesgo de mercado, utilizando 
para tal efecto modelos que permitan medir la 
potencial pérdida en las posiciones asociadas a 
movimientos de precio, tasas de interés y tipos 
de cambio. De igual forma, cuenta con límites 
internos de carácter prudencial para fines de 
control que permiten atenuar la exposición.

Riesgo cambiario
Se mantiene un monitoreo permanente de los 
niveles y volatilidades cambiarias, así como de 
la posición global neta de divisas con fines de 
mitigar el riesgo cambiario. 

Riesgo de precio y tasa de interés
Se evalúan las posiciones de inversión sujetas 
a riesgo de mercado, utilizando para tal efecto 
modelos que permitan estimar niveles de 
pérdida esperada asociadas a movimientos de 
precios y tasas de interés.  Se gestiona el riesgo 
a través del establecimiento de límites internos 
de carácter prudencial, considerando liquidez, 
volatilidad y calificación de riesgo del emisor.

Riesgo de liquidez
PARVAL monitorea y analiza los principales 
factores de mercado que inciden sobre la 
liquidez: las disponibilidades monetarias, los 
activos de fácil convertibilidad en efectivo y los 
compromisos de liquidez por bandas de tiempo. 
Del mismo modo, se incorporan las alertas 
tempranas del plan de contingencia de liquidez 
y se evalúa periódicamente la diversificación de 
las fuentes de financiamiento.

Riesgo de crédito
Los riesgos de crédito y de contraparte se 
controlan estableciendo condiciones y procesos 
de liquidación de transacciones, líneas de 

crédito de contraparte por tipo de cliente y 
de productos. Este es un proceso interno de 
PARVAL de carácter prudencial, que contempla 
el monitoreo de indicadores de concentración 
por tipo de emisor, entidad de contraparte y 
calificación de riesgo de insolvencia del emisor.

Riesgo operacional
La gestión del riesgo operacional se enmarca 
a lo establecido en el marco del apetito de 
riesgo, tomando como base los siguientes 
factores de riesgos: procesos, personas, 
eventos externos y tecnología. Para esto, se han 
estado actualizando y revisando los procesos 
de cada área, considerando roles específicos y 
separación de funciones. A su vez, se registran 
los riesgos, controles y eventos asociados a 
dichos procesos en una herramienta de gestión 
de riesgos operativos, con la finalidad de medir y 
controlar las repercusiones sobre los objetivos y 
la operatividad de la empresa. En adición, estas 
acciones facilitan la adecuación establecida 
en el reglamento sobre gestión de riesgos para 
inicios del 2024.

Riesgo de contabilidad e impuestos
Considerando que los riesgos inherentes de 
integridad, exactitud, clasificación y evaluación 
en el registro de las operaciones contables, 
PARVAL aplica procesos de verificación para 
los registros contables y cuadres de auxiliares 
al final del proceso operativo diario. Se verifica 
la adherencia de las transacciones realizadas 
a todas las disposiciones de carácter legal, de 
regulación, de tratamiento fiscal y contable de 
los productos, y emite la información financiera 
en los tiempos establecidos conforme a las 
normas que regulan el mercado de valores y 
demás entes del Estado.

Riesgo legal y de regulación
Tomando en cuenta que estos riesgos se 
refieren al incumplimiento de las regulaciones 
aplicables al puesto de bolsa, así como el efecto 
de cualquier proceso legal que se origine por la 
operatividad de la entidad, las áreas de riesgos 
y cumplimiento mantienen una comunicación 
efectiva, que permite un seguimiento preciso de 
las nuevas normativas en consulta y puestas en 

vigencia. PARVAL mitiga este riesgo mediante 
la correcta aplicación y cumplimiento de las 
leyes, normas y demás regulaciones aplicables 
que gobiernan las operaciones de la empresa. 

Riesgo reputacional
Para los accionistas la reputación representa 
un activo incalculable, por lo que la 
mitigación de este riesgo es primordial para 
la confianza de los inversionistas, proveedores, 
participantes del mercado de valores, sistema 
financiero, organismos reguladores y público 
en general. Este riesgo se gestiona de forma 
activa, cumpliendo ordenadamente con los 
principios de gobierno corporativo y apego 
a las normas regulatorias vigentes, código 
de ética, separación de funciones, procesos 
y políticas internas de gestión y control de 
riesgos, entre otros.

Riesgos de seguridad de la información 
(Seguridad Cibernética)
PARVAL cuenta con una estructura tecnológica 
y de seguridad de la información que permite 
brindar protección a todos los activos de la 
entidad. Contamos con procesos de respaldo 
diario y continuo a toda la infraestructura 
tecnológica, con herramientas antimalware 
basadas en inteligencia artificial para la 
detección de programas malignos. Por otro 
lado, poseemos aplicativos para identificar 
y corregir vulnerabilidades de los sistemas, 
además de controlar el acceso de cuentas 
privilegiadas. Se efectúan labores continuas 
de capacitación del personal y auditorías.
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¡A entender todo sobre el mercado de valores local, 
finalmente! Así se llamó nuestro taller de Academia 

PARVAL Edición Especial de Punta Cana.

También llegamos a la Romana con nuestro taller del 
Mercado de valores y Finanzas Personales junto a nuestro 

aliado Manuel Vílchez.
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Carta del comisario
de cuentas

Estados financieros auditados
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Informe de los auditores 
independientes

Estados financieros auditados
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Estados financieros
Estados financieros auditados
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DECLARACIÓN JURADA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS PERIODO 
FISCAL DOS MIL VEINTICUATRO (2024).  

Se instruye a la Directora General y a la Contralor de la Sociedad Parallax Valores Puesto de Bolsa, S.A. 
(PARVAL) a suscribir la Declaración Jurada respecto a los Estados Financieros Auditados correspondiente 
al periodo dos mil veintitrés (2023) para ser depositada en la Superintendencia de Mercado de Valores 
(SIMV).  

En el Municipio de Santo Domingo Oeste, Provincia Santo Domingo, a los ocho (08) días del mes de abril 
del dos mil veinticuatro (2024): CERTIFICAMOS la veracidad de la información contenida en el presente 
informe. 

 
Ninoska Francina Marte Abreu de Tiburcio 

Presidente 
Consejo de Administración  
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Ave. Abraham Lincoln No. 1057,
Edificio Mil57, 2do Piso,

Serralles.

Santo Domingo Santiago de los Caballeros San Francisco de Macorís

Ave. Juan Pablo Duarte
No. 172.

Ave. Presidente Antonio Guzmán
Fernández No.2, Local 1B.

La Romana

C. Altagracia No. 2, La Romana
Centro de la Ciudad.

www.parval.com.do info@parval.com.do 809-560-0909parvalrd Parval Puesto de Bolsa


